ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
DEPARTAMENTO DEL TRABAJO Y RECURSOS HUMANOS
Oficina del Procurador del Trabajo

Hon. Roman M, Velasco Gonzalez

5 de junio de 2007

Secretario

Consulta Ndm. 15556

Acusamos recibo de su consulta del 15 de mayo de 2007. En la misma
usted nos presenta la siguiente situacion conforme al texto de su carta:

“Sirva la presente para solicitar su opinion en torno al asunto de
referencia. Nuestro cliente desea conocer su opinicn si las labores de
promocidn, asesoramiento y los servicios de sus “consultores de belleza”
estan sujetas a las disposiciones de la “Ley para Regular las Operaciones
de Establecimientos Comerciales” (Ley Num. 1 del 1 de diciembre de
1989), relacionadas con (1) la obligacion de pagar a tarifa doble el trabajo
realizado los domingos (2) el requisito de obtener autorizaciones del
Secretario del Departamento del Trabajo y Recursos Humanos para
permitir el trabajo dominical de los empleados que laboran mds de 22
horas a la semana.

Como trasfondo fdctico le informamos y le representamos que nuestro
cliente emplea empleadas/os que ofrecen  “asesoramiento y
demostraciones” al publico consumidor sobre los productos de belleza,
aseo y arreglo personal, perfumeria y cosméticos distribuidos
exclusivamente al por mayor por dicho patrono a sus clientes. Las
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empleadas/os del patrono son los consultores de belleza y/o promotoras,
quienes, ademds de las gestiones de asesoramiento y promocion
previamente descritas, también puede ser designadas/os para realizar
faciales, masajes corporales, tratamientos de espalda, masajes de pie y
mano, parafina de pie y de mano, y/o depilacién. Las consultoras son
enviadas por nuestro cliente para que laboren en las facilidades de los
clientes del patrono, ya sea en una tienda o en una farmacia. Nuestro
cliente, quien es el umico patrono de las consultoras, no opera tiendas de
venta al detal, ni tiendas que combinan ventas al detal, ni tiendas que
combinan venta al detal con ventas al por mayor, ni farmacias.

A continuacion las preguntas.

Pregunta Num. 1. — A base de los hechos y deberes arriba descritos, si las
“consultoras de belleza” no realizan la venta o transferencia del articulo
comprado por el consumidor (o sea, la compravenia y el cobro se realiza
por empleados de la tienda o de la farmacia), ;quedaria el empleo de las
consultoras de belleza sujetos a las disposiciones de la “Ley para Regular
las Operaciones de Establecimientos Comerciales” (Ley Nim. I del 1 de
diciembre de 1989), referentes a la obligacion de pagar a tarifa doble el
trabajo dominical, el requisito de obtenerse la autorizacion de Secretario
del Trabajo y Recursos Humanos para dicho trabajo dominical para
empleados que laboran mds de veintidos (22) horas a la semana y las ofras
restricciones contenidas en dicha ley?

Pregunta Num. 2 — En la eventualidad de que en las farmacias las
“consultoras de belleza” también realicen gestiones de cobro de los
productos de belleza, aseo y arreglo personal, perfumeria y cosméticos,
;quedaria el empleo de las consultoras de belleza que trabajan en las
farmacias sujetas a las disposiciones de la “Ley para Regular las
Operaciones de Establecimientos Comerciales” (Ley Num. 1 de 1 de
diciembre de 1989), referentes a la obligacién de pagar a tarifa doble el
trabajo dominical, el requisito de obtenerse la autorizacion de Secretario
del Trabajo y Recursos Humanos para dicho trabajo dominical para
empleados que laboran mds de veintidds (22) horas a la semana y las otras
restricciones contenidas en dicha ley?
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Nuestro Analisis

Por las razones que exponemos a continuacion, entendemos que tanto en la
situacion descrita en la Pregunta Nim. 1 como la Pregunta Num. 2, el
empleo de las “consulforas de belleza”, segin los deberes arriba descritos,
no deben quedar sujeto a las disposiciones de la “Ley para Regular las
Operaciones de Establecimientos Comerciales” (Ley Num. 1 del 1 de
diciembre de 1989), referentes a la obligacion de pagar a tarifa doble el
trabajo dominical, el requisito de obtenerse la autorizacion de Secretario
del Trabajo y Recursos Humanos para dicho trabajo dominical para
empleados que laboran mds de veintidds (22) horas a la semana y las otras
restricciones contenidas en dicha ley. A continuacion exponemos nuestro
analisis.

Contestacion a la Pregunta Num. 1

En primer término, las disposiciones pertinentes de la Ley Num. I se
refieren al “patrono” que opera un “establecimiento comercial” y el
“empleado” de dicho patrono. 29 L.P.RA. §§ 306, 308. “Establecimiento
comercial”, por otro lado, se limita a: “cualquier local, tienda o lugar
andlogo en que se lleve a cabo cualquier tipo de operacién comercial o
aclos de comercio de venta o transferencia de articulos al por menor o al
detalle o que combinen ventas al por mayor con ventas al por menor o al
detalle.” 29 LP.R.A. § 301. Por otro lado, cuando se habla del requisito de
paga doble, también se refiere a los sujetos de la relacion de empleo (el
“empleado” y el "patrono”). El patrono es la persona que tiene lu
obligacion de realizar el pago del salario.

Nuestro cliente, el patrono de las “consultoras de belleza” no opera un
establecimiento comercial, segiin definido en la Ley Nim. 1.

En este caso, las “consultoras de belleza” ofrecen servicios de
asesoramiento, promocion o, incluso servicios personales de faciales,
masqjes corporales, tratamientos de espalda, masajes de pie y mano,
parafina de pie y de mano, y/o depilacion. Estas actividades no son unas de
ventas de articulos al detal o ventas de articulos combinados al detal y al
por mayor, a los fines de quedar comprendidas bajo la Ley Num. 1. Véase,
ELA v. Frigorifico y Almacén del Turabo, Inc., 155 D.P.R. 27, 32 (2001);
De Ledn y. Kimberley Clark P.R., Inc., 105 D.P.R. 933, 937 (1977).

No puede obviarse que la Ley Num. 1 es mucho mds limitada, en términos
de cobertura, que la antigua Ley de Cierre. Bajo la ley anterior, el término
establecimiento comercial comprendia “cualquier sitio en que se realizaran
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operaciones mercantiles o actos de comercio, 0 en que se suminisiran
Jacilidades, servicios, mercaderias o bienes, con animo de ganancia o por
interés”. 33 LP.RA. § 2201

Ademads, las restricciones al empleo impuestas por la Ley Niim. 1 son unas
establecidas por excepcion, aplicables unicamente a los empleados de
“tiendas”. (Véase, Opinién del Secretario del Trabajo y Recursos
Humanos 90-4, a la pdag. 2). La inmensa mayoria de los empleados y
patronos del pais no estdn sujetos a dichas restricciones. O sea, es una
legislacion reguladora, por excepcion.

Sometemos que cualquier interprefacion de la Ley Num. 1 debe ser
consistente con el claro lenguaje del estatuto y el historial de restringir el
alcance que previamente tenia la anterior Ley de Cierre,

Por ejfemplo, si un médico u optémetra establece una oficina dentro de la
estructura fisica de una tienda no por ella queda cubierta su actividad por
la Ley Num. 1. De manera similar, si se coloca un gimnasio, un salén de
belleza, agencia de pasajes, banco, taller de mecdnica, escuela de misica o
pintura dentro de una tienda, tampoco ello somete a los empleados del
patrono que opera dichos negocios a las disposiciones de la Ley Num. 1.
Dichas actividades son principalmente “servicios”, aun cuando pueda
darse alguna venta incidental. Los patronos que operan dichos negocios
no estan dedicados al negocio de la venta al detal o a la combinacion de las
ventas al del y ventas al por mayor. Entendemos que esa es la situacion de
las “consultoras de belleza”, con las funciones arriba descritas.
Contestacion a la Pregunta Niim. 2

En cuanto a las “consultoras de belleza” que son colocadas a trabajar en
las farmacias, entendemos que la Ley Nim. 1 permite incluso que
participen en la transaccion de la compraventa y cobren el articulo.
Especificamente, el articulo 6(e) de la Ley Nim. 1 exime de sus
disposiciones sobre aperturay cierre, incluyendo los domingos:

“le) Las farmacias autorizadas y registradas [...] Ademds, podrdn vender
articulos de bebe, aseo y arreglo personal, perfumeria, cosméticos,
confiteria, efectos escolares, de escritura y fotografia, periddicos, libros y
revistas.” 29 L.P.R.A § 305.

Por otro lado, la disposicion para el pago a tarifa doble para el trabajo
dominical surge bajo el articulo 12 de la Ley Nim. 1, enmendando el
articulo 4(d) de la Ley Num. 379 del 15 de mayo de 1948. Para que exista
la obligacion de pagar doble el trabajo dominical, es necesario que el
patrono opere un establecimiento comercial sujeto a la Ley Num. 1.
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Debido a que los productos a cobrarse en la farmacia estdan comprendidos
en la exencidn de la Ley Nim. I, entendemos que permitir que las
consultoras de belleza realicen la transaccién de compraventa en la
farmacia, no conllevaria el tener que pagarles a tarifa doble, ni daria lugar
al requisito de obtener la aprobacion del Secretario para permitir el
trabajo dominical de los empleados que laboran mds de 22 horas en la
semana. Por tal razon, las “consultoras de belleza” que cobran los
articulos vendidos en la farmacia, también quedan exentas de dicha ley.

Nos referimos a su comunicacién del 15 de mayo de 2007, en relacién a la
aplicabilidad de ciertas disposiciones de la “Ley para Regular las Operaciones de
Establecimientos Comerciales” (Ley Ntm. 1 del 1 de diciembre de 1989) a su
cliente-patrono, quien emplea personal como consultores de belleza para servicios
de promocién, asesoramiento y demostraciones al pablico consumidor en las
facilidades de los clientes de dicho patrono, ya sea en una tienda o farmacia. Nos
indica en su consulta que los productos de belleza, aseo y arreglo personal,
- perfumeria y cosméticos son distribuidos exclusivamente al por mayor por el
patrono a sus clientes.

En su consulta nos formula las preguntas que leen como sigue:

“Pregunta Niim, | — A base de los hechos y deberes arriba descritos, si las
“consultoras de belleza” no realizan la venta o transferencia del articulo comprado
por el consumidor (o sea, la compraventa y el cobro se realiza por empleados de la
tienda o de la farmacia), ;quedaria el empleo de las consultoras de belleza sujetos
a las disposiciones de la “Ley para Regular las Operaciones de Establecimientos
Comerciales” (Ley Num. 1 del 1 de diciembre de 1989), referentes a la obligacién
de pagar a tarifa doble el trabajo dominical, el requisito de obtenerse la
autorizacién de Secretario del Trabajo y Recursos ITumanos para dicho trabajo
dominical para empleados que laboran mdas de veintidés (22) horas a la semana y
las otras restricciones contenidas en dicha ley?.

Pregunta Num. 2. En la eventualidad de que en las farmacias las “consultoras de
belleza” también realicen gestiones de cobro de los productos de belleza, aseo y
arreglo personal, perfumeria y cosméticos, ;quedaria el empleo de las consultoras
de belleza que trabajan en las farmacias sujetas a las disposiciones de la “Ley para
Regular las Operaciones de Establecimientos Comerciales” (Ley Nim. 1 del 1 de
diciembre de 1989), refercntes a la obligacién de pagar a tarifa doble el trabajo
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dominical, el requisito de obtenerse la autorizacién de Secretario del Trabajo y
Recursos Humanos para dicho trabajo dominical para empleados que laboran mas
de veintidos (22) horas a la semana y las otras restricciones contenidas en dicha
ley?”.

Consistentemente hemos interpretado que la disposiciones de la “Ley para Regular
las Operaciones de Establecimientos Comerciales” (Ley Nim. 1 del 1 de
diciembre de 1989) no son aplicables a establecimientos dedicados a la prestacién
de servicios. Ciertamente, segan cita en su consulta dicha interpretacion se
fundamenta en la definicién de “establecimientos comerciales” contenida en la
Ley Num. I, la cual resulta mas restrictiva y limitada que la contenida en la ley
anterior siendo la intencion legislativa excluir expresamente a los establecimientos
de servicios de dicha definicién. Tal interpretacién ha sido aplicada a
establecimiento tales como compafifas de exterminacién de plagas, lavanderias,
gimnasios, negocios de servicios integrados de salén de belleza, spa y estética, y
oficinas de servicios profesionales cubiertas por el Decreto Mandatorio Ntim. 90
(entre las cuales se incluyen clinicas de emergencias médicas veterinarias, firmas
de ingenieros y arquitectos, y firmas de contadores piblicos autorizados).

En el caso particular de los negocios que ofrecen servicios integrados de spa,
gimnasio, salén de belleza y estética hemos interpretado que no le aplican las
disposiciones de dicha ley a este tipo de establecimiento siempre que se dedique
exclusivamente a este tipo de actividad de servicios. En caso de que se realicen en
el establecimiento actividades operacionales de venta que constituyan actividades
incidentales y marginales al negocio principal hemos interpretados que las mismas
estarian exentas de las disposiciones de la Ley NUm. 1, cuando concurran las
siguientes circunstancias:

1. Que los articulos de venta estén relacionados a la actividad principal del
establecimiento. '

2. Que la funcién del personal que participa en la actividad de venta sea
una incidental, esporddica y casual de asistir a los clientes, ya que sus
funciones y deberes principales son de ofrecer servicios y no de ser
vendedores de productos y mercancia.
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Cabe sefialar que la definicién de “establecimiento comercial” fue enmendada
recientemente mediante la aprobacion de la Ley Num. 24 de 23 de encro de 2006.
Al efectuarse dicha enmienda se eliminé la referencia a establecimientos que
combinen ventas al por mayor con ventas al por menor o al detalle. Por
consiguiente, dicha enmienda tuvo el efecto de limitar la aplicacidn de la ley a los
siguientes establecimientos comerciales, y citamos de la deficion:

“cualquier local, tienda o lugar analogo en que se lleven a cabo cualquier
tipo de operacidon comercial u actos de comercio de venta o transferencia de
articulos al por menor o al detalle o que pertenezca a una misma
corporacion o persona natural o juridica. (énfasis nuestro).

En el caso E.L.A. v. Frigorifico y Almacén del Turabo, Inc. 155 DPR 27 (2001) al
interpretar la frase “venta o transferencia de articulos al por menor o al detalle” se
concluye que dicho término se refiere a aquellos establecimientos que destinan su
actividad comercial a la venta de productos de forma individual o en pequefias
cantidades directamente al consumidor. A su vez se aclara que conforme a la
definicién de establecimiento comercial que contiene dicha ley, surge claramente
que la misma no aplica a actividades comerciales destinadas de forma exclusiva a
fa venta al por mayor.

Por otra parte, la ley vigente define el término “empleado” de la siguiente forma:

“todo empleado regular o a tiempo parcial; empleado profesional, ejecutivo
o administrador que trabaje en el establecimiento comercial; o empleado por
conirato”. ’

De la Exposicion de Motivos de la Ley Nam. 24, antes citada, surge que para
propdsitos de dicha ley se reconoce como empleados a los que estdn en némina o
por contrato con una compafiia de empleo o directamente con el patrono. Ademads,
surge de la misma que la intencidén legislativa fue fomentar el reclutamiento de
empleados y la situacidon de los pequefios comerciantes para permitir que puedan
acogerse a la excepcion dispuesta en el inciso (b) del Articulo 6 de la Ley Num. 1,
Ley para Regular las Operaciones de Establecimientos Comerciales. A tales fines
la enmienda aumenta de 7 a 15 la cantidad maxima de empleados en la némina
semanal que deba tener un establecimiento comercial para quedar exento de las
disposiciones de dicha ley respecto a la apertura y cierre del establecimiento.
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Nos plantea en su consulta que las “consultoras y/o promotoras de belleza” son
empleadas por su cliente, quien se dedica exclusivamente 2 la distribucion al por
mayor los productos de belleza, aseo y arreglo personal. Sin embargo, las
funciones de demostracién y promocién de los productos son realizadas en las
facilidades de los clientes del patrono, ya sea en una tienda o farmacia, y se
ofrecen directamente al pablico consumidor. Tnteresa nuestra opinidn respecto a si
son de aplicacién las obligaciones de pagar a tarifa doble el trabajo dominical, el
requisito de obtenerse la autorizacion del Secretario del Trabajo y Recursos
Humanos para los empleados que laboran més de veintidés (22) horas a la semana,
y otras restricciones contenidas en dicha ley, '

El Articulo 7 de la ley establece las restricciones relacionadas al personal que se
emplea los dias domingo en aquellos establecimientos que por estar sujetos a la
Ley Num. I mantienen sus operaciones durante tales dias en el horario dispuesto
en la ley. Segin sefialaramos anteriormente, y conforme a las enmiendas mas
recientes a la misma, estdn sujetos a las disposiciones sobre apertura y cierre todos
los establecimientos de venta al detal Yy que no puedan acogerse o clasificarse bajo
cualquiera de las excepciones que contiene la ley en el Articulo 6. Considerando
que para efectos de acogerse a la excepcién dispuesta en el inciso (b) se
consideran empleados tanto a los que estdn en némina ~empleados regulares o a
tiempo parcial- como a los empleados por contrato a través de una compaiiia de
empleo o directamente con el patrono.

De conformidad con lo expuesto anteriormente, y considerando los términos de la
propia ley consideramos que la determinacién sobre la aplicabilidad de la Ley
Nam. 1, segin enmendada, se circunscribe a examinar y considerar si la getfividad
principal del establecimiento es una de venta al detal. Tas funciones del empleado
deben considerarse en relacién a las actividades que realiza el establecimiento en
el cual presta servicios dicho empleado, a los fines de determinar si son de
aplicacién las disposiciones de la ley. Consideramos que los requisitos y
restricciones relacionadas a la compensacién y empleo de los trabajadores no
serfan de aplicacién cuando las funciones de venta al detal que realiza ¢l empleado
sean incidentales, esporddicas y casuales a la actividad principal del
establecimiento en el cual rinde servicios el empleado, y cuando por por virtud de
dicha actividad el establecimiento resulte exento o pueda acogerse a alguna de las
excepciones que establece la ley, independientemente de quien sea el patrono
directo del empleado.
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para su futura distribucién. Pn este caso somos de opinién que serian de
aplicacién todos log requisitos que establece dicha ley respecto al empleo de
trabajadores en establecimientos comerciales de venta al detal y cuyas funciones
no son incidentales, esporddicas y casuales sino estrechamente relacionadas a

que realizan las empleadas fueran dirigidas exclusivamente dirigidas a la
adquisicion o distribucién del producto del mayorista al detallista.

Esperamos que esta informacign le resulte util,

Solidariamente,

Félix J. Bartolomei Rodrigue
Procurador del Trabajo




