
  

División de Investigación de                

Destrezas Ocupacionales 

Tel. (787) 754-5717 

 Correo Electrónico:                                   

ssoto@trabajo.pr.gov      

                                                                   

Edif. Prudencio Rivera Martínez           

Ave. Muñoz Rivera 505                           

San Juan, Puerto Rico 00918 

La División de Investigación de Destrezas              

Ocupacionales ofrece varias actividades        

a estudiantes desde pre-kínder hasta           

universitarios, con el propósito de explorar   

y conocer las diferentes ocupaciones y las 

destrezas en  mayor demanda. 

Actividades dirigidas a estudiantes 

Disponibilidad de folletos informativos 

Los folletos informativos dirigidos a niños      

contienen información de las ocupaciones,       

salarios promedios, educación requerida y 

mucho más. Los folletos están disponibles en 

www.trabajo.pr.gov para que las escuelas los 

distribuyan en las conferencias, actividades 

de padres y otras actividades. 

Para obtener la publicación de la división, afiches,  

folletos dirigidos a niños y solicitar conferencias, 

puede comunicarse al 787-754-5717 o visitar 

www.trabajo.pr.gov/estadísticas. 
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  La División de Investigación de 
Destrezas Ocupacionales:  

  Tasa de contratación 

 Tasa de separación 

 Tasa de empleo parcial 

 Tasa de oferta de seguro     

médico 

 Tasa de sobrecualificación 

 Tasa de vacantes 

 Destrezas en mayor               

demanda 

 Ocupaciones en mayor          

demanda 

Las cinco tareas o actividades       
más requeridas a los empleados*  

Información que se obtiene sobre 
el mercado laboral 

*(Informe de Destrezas  Ocupacionales 2013) 

 Cumplir con itinerarios 

 Hablar con clientes 

 Trabajar en grupo o equipo 

 Manejar prioridades asignadas 

 Trabajar bajo presión de tiempo 

 

¿Está buscando 

trabajo? 
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 Puntualidad y responsabilidad 

 Capacidad para seguir instrucciones 

 Habilidades de comunicación                   

(oral y escrita) 

 Capacidad de trabajo en equipo 

 Habilidad para ofrecer servicio al cliente 

 Capacidad de aprendizaje 

 Habilidad para identificar y solucionar       

problemas 

 Habilidad para anticipar y evitar problemas 

 Auto motivación, iniciativa propia y            

dinamismo 

 Capacidad para trabajar bajo presión 

 

Las destrezas más importante para los 

patronos son básicas; Algunas se aprenden 

en la universidad y escuela, pero muchas 

están relacionadas con la actitud. Ejemplo:  

las habilidades de comunicación y la 

capacidad de trabajar con los demás. A 

continuación se presenta los llamados “Top 

10”; las diez destrezas que los patronos 

dicen son las  más importantes en un 

trabajador. 

Destrezas 

que buscan  

los patronos 
 tiene como propósito observar y dar 

seguimiento a la demanda por        

destrezas ocupacionales. 

 genera indicadores para evaluar el 

dinamismo del mercado laboral en 

Puerto Rico. 

 realiza una encuesta anual que         

permite producir información para 

identificar las destrezas que los       

ciudadanos necesitan para lograr    

niveles competitivos de                  

productividad. 

 provee las herramientas necesarias 

para diseñar programas de            

adiestramientos más pertinentes y 

efectivos.  

 proporciona información necesaria 

para diseñar políticas relacionadas a 

la educación y adiestramiento de la 

fuerza trabajadora. 


