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as tareas 0 actividades que los patronos

requieren que los empleados realicen son
agrupadas en bloques de destrezas. Se calcul €
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a Divison de Investigacion de
Destrezas Ocupacionales tiene como

) ¢ proposito observar y dar seguimiento a la

demanda por destrezas ocupacionaes
para que las escuelas, universidades, otros
programas de educacion superior y
programas de adiestramientos tengan
informacion que les asista en € desarrollo
de sus programas curriculares. Ademés, la
Divisién generaindicadores para evaluar

.4 €l dinamismo del mercado laboral en

Puerto Rico.

Se rediza una encuesta anual que
permite producir informacion para
identificar las destrezas que los
ciudadanos necesitan para lograr niveles
competitivos de productividad. Provee las
herramientas necesarias para disefiar
programas de adiestramientos mas
pertinentes y efectivos. Los resultados de
la encuesta proporciona, a compafias
privadas, agencias gubernamentades e
ingtituciones  educativas, informacién
necesaria para disefiar politicas
relacionadas a la educacion vy

|adiestramiento de la fuerza trabgjadora,

de manera que sus cudificaciones
respondan a las necesidades del mercado
laboral.

Consta de una muestra de 4,000
establecimientos de toda la ida,
incluyendo Viequesy Culebras. Todos los
datos son ponderados para representar el
universo de patronos de Puerto Rico.
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Resumen de Indicadores 2009 y 2008

Indicadores

Tasa de contratacion

Tasa de separacion

Tasa de empleo parcial

Tasa de sobrecualificacion

Tasa de oferta de seguro médico

Tasa de vacantes

2009 2008
1.3% 2.3%
1.7% 1.4%

12.7% 16.5%

41.2% 35.4%

26.4% 28.0%
3.2% 3.6%

Destrezas en Mayor Demanda en el 2009

Puntualidad y
Responsabilidad

' Capacidad para | Capacidad para
| Trabajar en Equipo

Seguir Instrucciones

79.8% 77.2% | 67.1%

Comunicacion
Oral y Escrita

Capacidad de
Aprendizaje

56.2%

58.8%

Por Ciento
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Ocupaciones en Mayor Demanda en el 2009

8.5

63 S8 2009
- - 57 2008
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Cajeros Trabajadores  Oficinistas de

en Preparacion Almacén y

Vendedores Conserjes y

Encargados de

y Servicio de Despachadores Limpieza, exc.
Alimentos, Camareras y
inc. Comidas Encargados de

) Servicio
Ocupaciones



