Estado Libre Asociado de Puerto Rico
Departamento del Trabajo y Recursos Humanos
NEGOCIADO DE CONCILIACION Y ARBITRAJE
PO BOX 195540
SAN JUAN, PR 00919-5540

ADMINISTRACION DE SERVICIOS
MEDICOS DE PUERTO RICO

(Patrono)

Y

UNION GENERAL DE

TRABAJADORES
{(Unién)

1. INTRODUCCION

LAUDO DE ARBITRAJE

CASONUM: A-15-702

SOBRE: RECLAMACION
POR RECLASIFICACION

ARBITRO: LIZA OCASIO OYOLA

La audiencia del caso se efectu6 el 20 de octubre de 2015, en el Negociado de

Conciliacién y Arbitraje del Departamento del Trabajo y Recursos Humanos. El caso

quedé sometido, para su andlisis y adjudicacién, el 7 de diciembre de 2015.

Por la UNION GENERAL DE TRABAJADORES, en adelante “la Union”,

comparecieron: el Ledo, Edwin Rivera Cintrén, asesor legal y portavoz; el Sr. Nery

Cruz, representante; el Sr. Javier Medina; y la Sra. Lymarie Agosto, querellantes.

Por la ADMINISTRACION DE SERVICIOS MEDICOS DE PUERTO RICO,

en adelante “el Patrono o ASEM”, comparecieron: el Ledo. Jan Carlos Bonilla Silva,

asesor legal y portavoz; la Srta. Maria 1. Roldan Pagén, representante; la Sra, Geritza M.

Vazquez Rodriguez, testigo; y el Sr. José Rivera Moreno, testigo.
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A las partes, asi representadas, se les ofrecié amplia oportunidad de ser oidas, de
interrogar y contrainterrogar, y de presentar toda la prueba documental y testifical que

tuvieran a bien ofrecer en apoyo de sus respectivos planteamientos.

11, SUMISION

Las partes sometieron los proyectos de sumisidon que se presentan a

continuacion:
POR LA UNION:

Determinar si a los querellantes les corresponde Ia
reclasificacion del puesto de Tecndlogo (a) Médico (a)
Generalista a Tecnélogo (a) Médico (a) Especialista. De
resolver en la negativa desestimar la querella. De ser en la
afirmativa ordenar la reclasificacién solicitada con el ajuste
salarial correspondiente retroactivo a la fecha en que la
transaccién de personal en cuestion debio ser concedida.

POR EL PATRONO:

Que la Honorable Arbitro determine, a la luz del Convenio
Colectivo suscrito por las partes, la evidencia documental y
testimonial presentada y el derecho aplicable si se violé o no
el Convenico Colectivo al no reclasificar autométicamente a
los querellantes del puesto de Tecndlogos Médicos
Generalistas a Tecnélogos Médicos Especialistas. De
determinar que procede, que la Honorable Arbitro
determine el remedio adecuado conforme a las disposiciones
del Convenio Colectivo, las politicas y los reglamentos de la
Administracion,
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Conforme a la facultad que nos provee el Reglamento para el Orden Interno de
los Servicios de Arbitrajel, la prueba desfilada y el Convenio Colectivo, la controversia a

resolver es la siguiente:

Determinar conforme al Convenio Colectivo suscrito por las
partes, la evidencia documental y testimonial presentada y el
derecho aplicable, si se violé el Convenio Colectivo al no
reclasificar automaticamente a los Querellantes del puesto
de Tecnologo (a) Médico (a) Generalista a Tecnélogo (a)
Médico (a) Especialista. De determinar en la negativa,
desestimar la querella, de lo contrario, proveer el remedio
apropiado.

[II. DISPOSICIONES CONTRACTUALES PERTINENTES

ARTICULO IV
DERECHOS DE ADMINISTRACION

La Administracién retiene las prerrogativas, derechos y
poderes inherentes a la facultad de dirigir, administrar y
operar la empresa y la prestacién de los servicios; excepto
segtin sea limitado por el Convenio Colectivo y serén
ejercitados de forma tal que se logren los fines de este
Convenio, y asi lo reconoce la Union.

ARTICULO XVIII
CLASIFICACION Y RETRIBUCION DE PUESTOS

Seccidn 1 - Comité de Clasificaciéon

1 Articulo XIII - Sobre La Sumision

... b} En [a eventualidad de que las partes no logren un acuerdo de sumision llegada la fecha de la vista, el arbitro
requerird un proyecto de sumisién a cada parte previo al inicio de Ja misma, El arbitro determinaré el (fos) asunto(s)
preciso(s) a ser resuelto(s) tomando en consideracién el convenio colectivo, las contenciones de las partes y la
evidencia admitida, Este tendra amplia latitud para emitir remedios...
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La Administracion y la Unién mantendran el Comité de
Clasificaciéon integrado por dos (2) representantes de la
Administracién y dos (2) representantes de la Union;
disponiéndose que los miembros deberdn tener
conocimientos en el campo de clasificacién y retribucién de
puestos.

Seccidn 2 -~ Autoridad del Comité

El Comité tendrd autoridad para adoptar y enmendar sus
propias reglas de procedimientos, requerir la presentacion
de cualquier prueba testifical o documental que esté
disponible y de hacer, por iniciativa propia o peticién de
cualquiera de las partes, las investigaciones que estime
conveniente a los fines de cumplir sus funciones vy
responsabilidades.

Seccionn 3 - Procedimiento para solicitud de revision de
clasificacion

Cualquier empleado o la Unién tendrd derecho a radicar
solicitud por escrito en la que expondra todos los hechos y
razones que justifiquen su solicitud de revisién de su
clasificacién, la que someterd a su supervisor inmediato,
conjuntamente con el Cuestionario de Clasificacién, para que
la revise, anote sus comentarios y la envie a la Oficina de
Recursos Humanos en un término no mayor de quince (15)
dfas laborables. El supervisor inmediato devolverd al
empleado copia de la solicitud indicando sus comentarios.
La Oficina de Recursos Humanos hard la investigacion que
estime pertinente y notificard por escrito su decision al
empleado solicitante y a la Unién dentro de un término no
mayor de noventa (90) dias a partir de la fecha en que reciba
completa la solicitud de revision. Si el empleado o la Unién
no quedaren satisfechos con la decisién de la Oficina de
Recursos Humanos, podré apelar por escrito ante el Comité
de Clasificacién, no mas tarde de diez (10) dfas laborables
después de la fecha que la Oficina de Recursos Humanos
notifique su decisién; disponiéndose que de no radicarlo en
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ese término, el Comité carecera de jurisdiccién y el empleado
o la Unidén no podrin someter el caso nuevamente ante la
Oficina de Recursos Humanos.

Seccion 4 - Efectividad de la solicitud

En los casos que la Oficina de Recursos Humanos o el
Comité de Clasificacién determine que procede la

reclamacion ésta serd efectiva al préximo periodo de némina
a partir de la fecha de la reclamacion.

IV. PRUEBA CONJUNTA PRESENTADA

Exhibit 1 - Conjunto - El Convenio Colectivo con vigencia desde el 1 de enero
de 2013 hasta el 31 de diciembre de 2016.

Exhibit 2 - Conjunto - Descripcion del puesto “Tecndlogo (a) Médico (a)
Generalista.

Exhibit 3 - Conjunto - Descripcién del puesto “Tecnélogo (a) Médico (a)
Especialista.

Exhibit 4 - Conjunto - Comunicacion escrita de varios Querellante dirigida a la
Sra. Geritza Vazquez, gerente del Banco de Sangre de ASEM, intitulada Solicitud de

Revisién de Clasificacion.

V. HECHOS
La Administracién de Servicios Médicos de Puerto Rico es una Corporacién

Publica del Estado Libre Asociado de Puerto Rico. La misma cuenta con un Banco de
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Sangre desde el 12 de marzo de 2008, que esta regulado por el Departamento de Salud
del Estado Libre Asociado de TPuerto Rico, la agencia federal “Food and Drug
Administration”, la “Clinical Laboratory Improvement Amendments”, la Asocciacion
Americana del Banco de Sangre y el Colegio Americano de Patélogos.

El Banco de Sangre es un cuarto de coleccién de componentes sanguineos. En el
mismo se reciben a los donantes, se verifica el cumplimiento de las agencias
reguladoras y acreditadoras, se verifica la elegibilidad del donante y se refiere al
proceso de coleccion de sangre llamado venopuncion. El Banco de Sangre se divide en
varios cuartos o secciones a saber:

1. Registro de Donantes - corroboran la identidad del donante mediante una

identificacion.

2. Entrevista - determinan si el donante es elegible o no con preguntas
confidenciales con el propdsito de identificar actividades de riesgo o
condicion que puedan afectar a un paciente.

3. Cuarto de Coleccién - extraen el componente sanguineo del donate.

4. Cuarto de Manufactura - separan la sangre en sus diferentes derivados.

5. Cuarto Etiquetado - realizan una segregacion, segn las pruebas virales y de
serologia. Las extracciones de sangre con resultados reactivos, las ponen en

cuarentena; y las negativas, las etiquetan para identificarlas,
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6. Cuarto de Revision de Historial de Donante - se revisan todos los procesos
mencionados anteriormente para asegurar el cumplimiento de las agencias

reguladoras y acreditadoras.
El personal que trabaja en el Banco de Sangre se divide en dos (2) grupos:

1. Tecnélogo Meédico Generalista - El que hace la manufactura, informe de

resultados y etiquetado.

2. Tecnologo Médico Especialista - el que tiene la responsabilidad del Cuarto de
Revisién de Historial de Donante.

El 9 de mayo de 2008, las Sras. Sonia Marisol Rivera Cruz, directora y

Yolanda 1. Figueroa de la Cruz, directora Asociada de Recursos Humanos de ASEM

circularon una comunicacién escrita dirigida a los Tecnélogos Médicos Generalistas

intitulada Reclasificacién Automatica Tecnélogos Médicos Generalistas, en la cual se

expreso en lo pertinente, lo siguiente:

La norma vigente establece que los Tecndlogos
Médicos Generalistas que cumplan cinco afios en dicha clase
seran reclasificados automaéticamente a Tecnélogos Médicos
Especialistas. Para esto, la Sra. Marfa Oliveras, Gerente del
Serv. de Laboratorio Clinico, debera someter la notificacién
correspondiente al Area de Compensaciones de Recursos
Humanos.

La fecha de efectividad de la reclasificacion serd a
partir de la fecha de nombramiento como Tecnologo Médico

Generalista2

2 Exhibit 1- Unidn.
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‘Bl 14 febrero de 2013, la ASEM como Banco de Sangre, emitid el documento
Nuam. 1881 sobre el procedimiento para la Reclasificacién de Tecndlogos Médicos

Generalistas. En el documento se expresd lo siguiente:
1.0 PROPOSITO

Establecer las competencias que distinguen las clases
de puesto de Tecndlogo (a) Médico Generalista y del
Tecndlogo (a) Médico Especialista.

Establecer  procedimiento  para conceder la
reclasificacion al puesto de Tecnélogo (a) Médico
Especialista.

2.0 AMBITO

El personal de Servicios de Tecnologia Médica
reclutado en el Banco de Sangre ASEM recibe un
adiestramiento y competencia inicial, competencia luego de
seis (6) meses y competencias anuales para realizar las tareas
de diferentes secciones del Banco de Sangre ASEM como
Tecnoélogo (a) Médico Generalista.

La seccién de revisién del control de calidad de los
procesos de entrevista, coleccién, manufactura y
procesamiento de los componentes sanguineos (“REVISION
DEL HISTORIAL. DEL DONANTE”) es una de alta
complejidad dado las exigencias y especificaciones de las
agencias reguladoras tales como la Administracion de
Drogas y Alimentos (“FDA”) y el Departamento de Salud de
Puerto Rico.

Fl candidato elegible para comenzar el procedimiento
de adiestramiento y competencias de la seccién de
“REVISION DE HISTORIAL DE DONANTE” debe
demostrar destrezas y habilidades en la identificacion de
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errores, toma de decisiones e intervencién directa para
resolver problemas independientemente y sin la necesidad
de mayor seguimiento a las instrucciones impartidas por
su supervisor,

El procedimiento para conceder la reclasificacion al
puesto de Tecnélogo (a) Médico Especialista aplica a los
empleados que cuenten con cinco (5) afios en el desempefio
satisfactorio de las funciones de bancos de sangre y haya
cumplido satisfactoriamente con los adiestramientos y
competencias de la seccién de “REVISION DE HISTORIAL

DE DONANTE".

A continuacion los adiestramientos requeridos:

2.1 Donor Registration (SOP 1501)

2.2 Autologous Donation SOP 1504)

2.3 Director Donation (SOP 1505)

2.4 Donor Selection (SOP 1503)

2.5 Donor Consent (SOP 1506}

2.6 Selection and Labeling of the Bag (SOP 1508)
2.7 Apheresis Donor Selection (SOP 1523)

2.8 Adverse Donor Reaction (SOP 1512), ...etc.?

El 25 de abril de 2013, la Sra. Lymarie Agosto, que ocupa un puesto en ASEM de
Tecndloga Médica Generalista, entre otros empleados, solicitaron la revision de su
clasificaciéon conforme lo dispone el Articulo XVII - CLASIFICACION Y
RETRIBUCION DE PUESTOS del Convenio Colectivo, supra.t

En respuesta a la solicitud anterior, el 9 de mayo de 2013, la Sra. Geritza M.

Vazquez, gerente del Banco de Sangre de ASEM por conducto de la Dra. Diana Negron,

3 Exhibit 4 - Patrono.
¢ Exhibit 4 - Conjunto.
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Oficial Médico en el Banco de Sangre, emitié una comunicacién escrita. En lo pertinente
sefialaron que el 14 de febrero de 2013, desarrollaron y aprobaron un procedimiento
para la reclasificacion de puesto de Tecnélogo Médico del Banco de Sangre, conforme
con el cumplimiento de las agencias reguladoras y acreditadoras, y normas y
procedimientos de Recursos Humanos. También, indicaron que el 7 de marzo de 2013,
llevaron a cabo un proceso de orientacion, discusion y revision del procedimiento de
reclasificacion del puesto de Tecnélogo (a) Médico Especialista de Banco de Sangre.
Sustentaron que en el mismo participaron representantes del Patrono, la Union y el
personal de Servicios de Tecnologia Médica del Banco de Sangre, pero la misma no se
concluyd porque los representantes de la Unién expresaron desacuerdo en el proceso.
Ademas, sefialaron que las licenciadas Corujo, Marcano y Alemdén estaban realizando el
proceso de certificacién de competencias de la seccion de Revisién del Historial del
Donante y que una vez certificadas, las que cuenten con cinco (5) afios o mas de
experiencia procederfan a solicitar la reclasificacién de puesto a Tecnélogo (a) Médico
(a) Especialista, luego continuaran con los restantes Tecnologos (as) Médicos del Banco
de Sangre®

La Unién inconforme porque la ASEM no reclasificé, autométicamente, a los
querellantes Javier Medina y Lymarie Agosto, activé el Procedimiento de Quejas y

Agravios y radicé una Solicitud para Designacién o Seleccion de Arbitro en el

5 Exhibit 5 - Patrono,
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Negociado de Conciliacion y Arbitraje del Departamento del Trabajo y Recursos
Humanos.
V1.  ALEGACIONES DE LAS PARTES

La contencién de la Union es que los querellantes, Lymarie Agosto y Javier
Medina, quienes ocupan los puestos de Tecndlogos Médicos Generalistas,
respectivamente desde el 2008, solicitaron la reclasificacion automatica al puesto de
Tecnologos Médicos Especialistas porque cumplieron cinco (5) afios como Tecnélogos
Médicos Generalistas. La Unién, para apoyar su contencién, senté a declarar a la
querellante Lymarie Agosto, ya que el testimonio de Javier Medina, otro de los
querellantes, serfa prueba acumulativa y la decisién seria extensiva a €l.

La Sra. Lymarie Agosto, querellante y delegada de la Unidn, expresé que es
Tecnéloga Médico Generalista en el Banco de Sangre de ASEM, desde el 10 de enero de
2008. La Querellante expresé que recibi6é una comunicacion escrita suscrita por las Sras.
Yolanda I. Figuera y Sonia M. Rivera de Recursos Humanos, con fecha de 9 de mayo de
2008, en la cual se indicé que los Tecnologos Médicos Generalistas que cumplan cinco
(5) afios o més serian reclasificados automaticamente a Tecnologos Meédicos
Especialistas, Expresé que el 10 de enero de 2013, cumpli6 los cinco (5) afios en el
puesto y no fue reclasificada automaticamente, a pesar de haber hecho su solicitud.
Atest6, ademés, que el nuevo procedimiento para reclasificacion tuvo lugar después

que hicieron la solicitud.
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La contencién del Patrono es que la alegacion de la Unién no procede, toda vez
que el Servicio de Sangre es un servicio distinto y separado del Laboratorio Clinico.
Que el Banco de Sangre esta sujeto a regulaciones Federales que no permiten que la
reclasificacion solicitada sea de manera automatica, ya que se tienen que cumplir con
adiestramientos y competencias particulares.

La Sra. Geritza Vazquez, testigo de ASEM, declaré que trabajé desde 1990 al
2015. Expres6é que desde el 2004 al 2015, estuvo en el puesto de gerente de Banco de
Sangre. Indicé que como parte de sus funciones implementaba normas, politicas,
procedimientos, y supervision de personal, entre otros. La sefiora Vazquez expreso que
el cuarto de Revision de Historial de Donante debe trabajarlo un Tecnélogo Médico
Especialista porque es el que tiene el conocimiento completo de cada uno de los
procesos que se llevan a cabo en cada uno de los cuartos. El especialista es el que
verifica cada uno de los procesos y el responsable de identificar cualquier fallo, por eso
estd en un cuarto separado para que no haya interrupciones. Indicé que inicialmente,
los tecnélogos médicos estaban clasificados como tecnélogos médicos sin distincion
entre unos y otros. Luego, procedieron a dividiﬂos en Generalistas y Especialistas. La
sefiora Vazquez expresé que el cambio en clasificacién y la distincion de uno u otro se
debié a que luego de la implantacion inicial de los procesos en el Banco de Sangre la
experiencia y evaluacién de los procesos llevé a ASEM a concluir que el Cuarto de

Revision de Historial de Donantes era altamente complejo por lo que se necesitaba a un
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personal especializado con conocimiento de todos los procesos del Banco, para poder
trabajar en el mismo debido a su complejidad. Sostuvo que analizaron las tareas y
desarrollaron procedimientos de adiestramientos y competencias para el personal en
cumplimiento con las agencias reguladoras y acreditadoras.

La sefiora Vazquez, ademds, indicé que la ASEM llevé a cabo un andlisis de las
tareas donde desarrollaron procedimientos de adiestramientos y competencias para
clasificar a los tecndlogos médicos en dos tipos, a saber: Generalistas y Hspecialistas.
Dentro de los procedimientos desarrollados se encuentra el Nam. 18815 que reclasifica a
los Tecnélogos Médicos de Generalistas a Especialistas, el cual entré en vigor en febrero
de 2013 y se revisé en febrero 2014.

VII. ANALISIS Y CONCLUSIONES

Nos corresponde determinar si se viol6 el Convenio Colectivo al no reclasificar,
automaticamente, a los Querellantes.

Del testimonio de la Sra. Lymarie Agosto, querellante, Iuego de su andlisis y
evaluacién, surgié como un hecho no controvertido que ésta cumplié su periodo de
cinco (5) afios en el puesto Tecnologo Médico Generalista alld para el 10 de enero de
2013. Para esa fecha, el procedimiento a seguir en lo que atafie a la reclasificacion de
puestos, estaba plasmado en el Convenio Colectivo, Articulo 18, Clasificacion y

Retribucién de Puestos, Seccién 3, supra, con el cual cumplié la Querellante. El Patrono

6 Exhibit 4 - Patrono.
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deneg6 una solicitud de reclasificacién automatica planteada por ésta, luego de evaluar
Ja misma a tenor con el documento niim. 1881 el cual tuvo su génesis alla para e} 14 de
febrero de 2013. Empero, dicho documento fue uno prospectivo al quinquenio de los
Querellantes. Entendemos que a partir del 14 de febrero de 2013, conforme expresa el
documento Num. 1881, Inciso 2b, todo Tecnélogo Médico Generalista deberd cumplir
con lo alli expresado para tener la opcién de ser reclasificado. No obstante, y de
acuerdo a la prueba examinada, la Querellante cumplié sus cinco (8) afios en el puesto
para el 10 de enero de 2013, segtn lo planteado en la carta circular emitida por el propio
Patrono, ello claro esta, previo a la implantacién del documento Num, 1881. Mediante
dicho documento Num. 1881, el Patrono, luego de evaluar a los Tecndlogos Médicos,
decidié separar los puestos clasificados del Tecndlogo Médico Generalista y el
Tecndlogo Médico Especialista e implanté adiestramientos y competencias para ese
personal especializado en el area de Revision de Historial de Donante adscrito al Banco
de Sangre.

La alegacién del Patrono, se ciment6 en que el Servicio de Sangre es un servicio
distinto y separado del Laboratorio Clinico. Sin embargo, la prueba presentada
demostré que, inicialmente, cuando comenzaron los sexvicios alla para el 2008, la
clasificacién de Tecnélogo Médico Generalista (Exhibit 2 Conjunto) no hacfa distincion
entre el area de Servicios de Sangre y Laboratorio Clinico. No tenemos duda, ya que asi

lo dejo ver la prueba, de que el 9 de mayo de 2008, mediante carta circular, la ASEM
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reconocié el derecho a la reclasificacion automatica a los Tecndlogos Médicos
Generalista una vez cumplidos sus cinco (5) afios en el puesto. Ante dicho axioma, el
incumplimiento de lo anterior seria un contra sentido, ya que se le obligaria a la
Querellante cumplir con un procedimiento, en este caso el documento Num. 1881, que
surgi¢ posterior a ésta haber cumplido su quinquenio en el puesto. Sobre dicha
conducta, por parte del Patrono, los tratadistas avezados en el campo de las relaciones
obrero patronales han expresado que nadie le es licito ir contra sus propios actos, ya
que el derecho ordena proceder de buena fe en la vida juridica. Por tanto, los actos
unilaterales dejan fundado un “estoppel” o normativa de equidad conocida como la
doctrina de los actos propios, lo cual evita que un sujeto al que es improbable un
comportamiento unilateral pueda actuar en contradiceién con su voluntad declarada.”
Para el maestro Diez-Picazo: “La buena fe, en el sentido que aqui importa, es la
lealtad en el tratar, el proceder honrado y leal. Supone el guardar la fidelidad a la
palabra dada y no defraudar la confianza, ni abusar de ella: supone un conducirse
como cabe esperar de cuantos, con pensamiento honrado, intervienen en el tréfico como
contratantes. Lo que se aspira a conseguir, se ha dicho, es que el desenvolvimiento de

las relaciones juridicas, el ejercicio de los derechos y el cumplimiento de las

7 Véase: Pardo vs, Sucesién Stella, 145 DPR 8156 {1988).
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obligaciones, se produzcan conforme a una serie de principios que la conciencia juridica
considera necesarios, aunque no hayan sido formulados”

En este caso, claramente, se trasluce que previo al documento Nam. 1881 habia
un procedimiento mediante el cual las partes canalizaban el tipo de reclamacion aqut
dirimida. Fue a través de dicho procedimiento que los Querellantes plantearon su
reclamacion, por lo que el Patrono no podia ir en contra de lo que ya se habia
establecido, y més atin, cuando se planteé la reclamacién de marras con la expectativa y
confianza que ésta serfa procesada bajo el procedimiento establecido mediante
negociacién en el Convenio Colectivo.

Por los fundamentos anteriormente expuestos, el Convenio Colectivo, fas
contenciones de las partes y la prueba presentada emitimos el siguiente:

VIII. LAUDO

Determinamos, conforme al Convenio Colectivo suscrito por las partes, la
evidencia documental y testimonial presentada y el derecho aplicable que la ASEM
viol6 el Convenio Colectivo. Le corresponde a los querellantes Lymarie Agosto y Javier
Medina, la reclasificacién automética al puesto de Tecnélogo (a) Médico (a) Especialista.
Ordenamos el ajuste salarial correspondiente retroactivo a la fecha en que debieron ser

reclasificados con todos los haberes dejados de devengar.

8 Luis Diez Picazo, La Doclrina de los Propios Actos, Barcelona, Ed, Bosch, 1963, péag. 157.
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Ademas, siendo el area de salud una sensitiva, el Patrono, identificard los
adiestramientos y competencias particulares que exigen las agencias estatales y
federales reguladoras a los Tecnélogos Médicos Especialistas, y los querellantes estaran
obligados a cumplir con los mismos.

REGISTRESE Y NOTIFIQUESE.

En San Juan, Puerto Rico, a 23 de mayo de 2016.

sl

-
LIZA OCASI®'OYOLA
ARBITRO

CERTIFICACION: Archivado en autos hoy, 23 de mayo de 2016 y remitida

copia por correo a las siguientes personas.

SR. ANGEL F. FERRER CRUZ

UNION GENERAL DE TRABAJADORES
PO BOX 29247

SAN JUAN PR 00929

SRA. MARfA I. ROLDAN

OFICIAL DE ASUNTOS LABORALES
ADMINISTRACION DE SERVICIOS MEDICOS
PO BOX 2129

SAN JUAN PR 00922-2129

LCDO. JAN CARLOS BONILLA SILVA
URB. EL VEDADO

430 AVE HOSTOS (ALTOS)

SAN JUAN PR 00918-3016
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LCDO. EDWIN RIVERA CINTRON
UNION GENERAL DE TRABAJADORES
PO BOX 29247

SAN JUAN PR (0929
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CARRASCO MUNOZ
TECNICA E SISTEMAS DE OFICINA III




