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CASO NUM.: A-11-2654
SOBRE: DESPIDO

UNION INDEPENDIENTE DE ARBITRO:
TRABAJADORES DE RAMON SANTIAGO FERNANDEZ
AEROPUERTOS
(UNION)

I INTRODUCCION

La vista del caso de referencia se efectud el 18 de septiembre de 2013, en el
Negociado de Conciliacién y Arbitraje del Departamento del Trabajo y Recursos
Humanos. Al inicio de la vista la Unién solicité la suspensién de los procedimientos
debido a que la querellante, Sra. Damiri Pacheco no estaba presente. La compafiia se
opuso a dicha solicitud. Este Arbitro procedi6 a denegar dicha solicitud de suspensién
y se continuaron con los procedimientos de arbitraje. El caso quedé sometido en ese
dia. Por la Compafifa comparecié el Ledo. Fernando Baerga Ibafiez, Asesor Legal y
Portavoz, el Sr. José Francisco Pueyo, Director de Asuntos Laborales y la Sra. Sandra
Ruiz, Gerente. Por la Unién comparecio el Ledo. José Carreras, Asesor Legal y Portavoz

y el Sr. Juan Santana, Presidente de la Unién.
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0. SUMISION
No hubo acuerdo de sumisién por lo que las partes radicaron sus respectivos
proyectos.
El proyecto de la Compaiifa fue el siguiente;
“Determinar si el despido de la querellante fue o no
justificado. De no ser justificado emitir el remedio
adecuado.”
El proyecto de la Unidn fue el siguiente;
“Que el Honorable Arbitro determine si el despido de la
querellante Damiris Pacheco estuvo o no justificado. De
determinar que no lo estuvo que emita el remedio adecuado
que podré incluir reinstalacién y el pago de los haberes y
salarios dejados de percibir por la querellante.

Entendemos que el proyecto de la compafifa contiene el asunto a resolver en esta

controversia.

111, DISPOSICIONES CONTRACTUALES PERTINENTES

ARTICULO 1T

DERECHOS DE ADMINISTRACION

Seccibn 1. Excepto segin limitado por este Convenio
Colectivo, la Compafifa retiene el derecho exclusivo de
administrar su negocio, toda vez que tal derecho existia
antes del otorgamiento de cualquier convenio previo con la
Unién,

Seccién 2. Nada de lo contenido en este Convenio Colectivo
deberd entenderse como que limita o restringe el derecho
unilateral de la Compafila a manejar eficiente v

! Bl Reglamento para el Orden Interno de los Servicios del Negociado de Conciliacion y Arbitraje del Departamento
del Trabaio y Recursos Humanos en su Articulo XTI - Sobre la Sumision, inciso b dispone y citamos: “En la
eventualidad que las partes no logren un acuerdo de sumision llegada la fecha de la vista, el arbitro requerird un
proyecto de sumisidn a cada parte previo al inicio de ln misma. E] drbitro determinard el(los) asunto(s) preciso9s) a
ser resuelio(s) tomande en consideracidn el convenio colectivo, las contenciones de las partes y la evidencia
admitida. Este tendrd amplia latitud para emitir remedios.”
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efectivamente su negocio incluyendo, pero sin limitacién, lo
siguiente:

(a...
(b)...
{c)...

(d)  Emplear, asignar, transferir, ascender, suspender,
despedir o imponer otras sanciones disciplinarias con
causa justificada a sus empleados.

e ...
@ ...
@ ...

(hy  Establecer y promulgar aquellas reglas y reglamentos
razonables que no estén en confliclo con las
disposiciones de este Convenio Colectivo segtin de
tiempo en tiempo estime necesario, con el proposito
de mantener el orden, la seguridad y/o la eficiencia
de sus operaciones y el servicio cortés a los clientes,
tales como cémaras de video, registro de bultos,
Sisterna de Registro de tiempo trabajo de los
empleados., etc.

NORMAS DE CONDUCTA Y DISCIPLINA

8. Ausentismo y/o Tardanzas Excesivas:
. Primera Infraccién: Advertencia Escrita
. Segunda Infraccién: 3 dias de suspension
. Tercera Infracciéon: Despido

IV. TRASFONDO DE LA QUERELLA

Las partes rigen su relacién obrero patronal mediante convenio colectivo, en el
cual pactaron salarios, condiciones de trabajo, un procedimiento para la resolucién de

controversias vy la compaiifa retuvo su derecho a administrar su negocio que incluye la
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promulgacién de reglas y reglamentos razonables que no contravengan lo pactado.
Dentro de este poder promulgé unas reglas de conducta que deben ser cumplidas por
los empleados. En caso de no ser cumplidas la empresa tiene la potestad de aplicar
medidas disciplinarias.

En el caso que nos ocupa la empresa aplicé el despido como medida
disciplinaria contra la empleada reclamante. Se le imputa que viold la Regla de
Conducta namero 8, la cual trata de ausencias y fardanzas. La violacién a dicha regla
conlleva desde una advertencia escrita hasta el despido. La compaiifa aplic6 el despido
por entender que se le dieron varias oportunidades a la empleada de mejorar su
conducta de ausencias y tardanzas.

Con el fin de demostrar la existencia de justa causa para el despido la querellada
sometié prueba documental. En caso de que no demuestre la existencia de justa causa
procederemos a emitir un remedio adecuado a las circunstancias del caso y de acuerdo
al convenio colectivo.

De la prueba sometida por la querellada surge que en el 1 de mayo de 2007 se
amonestd a la reclamante por violacién a la Regla de Conducta ntimero 8 de Ausencias
y Tardanzas por el periodo comprendido enire diciembre de 2006 hasta abril de 20072
Luego el 21 de agosto de 2007 fue suspendida de empleo y sueldo por un periodo tres
(3) dias.® El 11 de septiembre de 2008 fue suspendida de empleo y sueldo por un

periodo de tres (3) dias por incurrir en ausencias y tardanzas.®

! Exhibits 7 de la Compafifa. A pesar de que en las medidas disciplinarias impuestas se habla de la regla de conducta
nitnera 7 de la prueba surge claramente que se {rata de la regla ndmero 8 Ausencias y Tardanzas Excesivas. No
hubo impugnacion de tal hecho por parte de Ja Unidn.

* Exhibis 8 de Ia Compaiiia.

* Exhibits 14 de la Compaiifa.
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Nuevamente el 22 de febrero del 2011 fue suspendida por ausencias y tardanzas pues
durante el periodo de febrero de 2010 hasta febrero de 2011 habfa incurrido en cuarenta
y nueve (49) tardanzas y ocho (8) ausencias. Por tal conducta se suspendié de empleo y
sueldo por un periodo de tres (3) dias.® En dicha comunicacién se le advirtio que en una
futura ocasién se le podria aplicar una medida disciplinaria mas severa. E1 30 de marzo
de 2011 la empleada querellante fue despedida de su empleo por incurrir en violacion
nuevamente a la Regla de Conducta nGmero 8 sobre Ausencias y Tardanzas. En un
periodo de cinco semanas tuvo cuatro (4) tardanzas y tres (3) ausencias.®

De un analisis de la prueba documental concluimos que la empleada incurrié en
violacién a la norma imputada. Entendemos que la empleada estaba claramente
advertida de la posible medida disciplinaria a imponer en caso de que violara dicha
regla de conducta. Entendemos que la violacién a dicha regla fue una reiterada
configurdndose la justa causa del despido.

Por todo lo anterior emitimos el siguiente Laudo:
V. LAUDO

El despido de la reclamante estuvo justificado. Se procede al cierre y archivo de
la querella.

REGISTRESE Y NOTIFIQUESE.

En San Juan, Puerto Rico, 22 demayo de 2014.

3 Exhibits 18 de la Compafiia.
¢ Exhibits 19 de la Compaftia.
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CERTIFICACION: Archivado en autos hoy, 22 de mayo de 2014 y remitida

copia por correo a las siguientes personas:

L.CDO FERNANDO A BAERGA IBANEZ
BAERGA & QUINTANA

EDIF UNION PLAZA STE 810

416 AVE PONCE DE LEON

SAN JUAN PR 00918-3426

SR JOSE F PUEYO

DIRECTOR RELACIONES LABORALES
AIRPORT SHOPPES IMC CARIBE

PQ BOX 37779

SAN JUAN PR 00937

LCDO JOSE CARRERAS ROVIRA
352 CALLE DEL PARQUE
SANJUAN PR 00912

SR JUAN A SANTANA PIZARRO
PRESIDENTE

UNION IND. TRABS DE AEROPUERTOS
URB COUNTRY CLUB

NA 43 CALLE 415

CAROLINA PR 00982-1801

OMAYRA CRUZ FRANCO
THECNICA DE SISTEMAS DE OFICINA 111
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