Estado Libre Asociado de Puerto Rico
DEPARTAMENTO DEL TRABAJO Y RECURSOS HUMANOQOS
Negociado de Conciliacién y Arbitraje
Edificio Prudencio Rivera Martinez
505 Avenida Murfioz Rivera

San Juan, Puerto Rico 00918
MENDEZ & CO., INC. LAUDO DE ARBITRAJE
{Patrono)
CASO NUM.: A-09-2868
Y

SOBRE: SUSPENSION POR NO
UNION DE TRONQUISTAS DE DIVULGAR INFORMACION
PUERTO RICO, LOCAL 901 SOBRE INCIDENTE
{(Unién)
ARBITRO:
FRANCISCO A. TORRES ARROYO

L. INTRODUCCION

La audiencia del presente caso, se efectu¢ en el Negociado de Conciliaciéon y
Arbitraje del Departamento del Trabajo y Recursos Humanos en San Juan, Puerto Rico,
el 31 de agosto de 2011.

Por Méndez & Co., Inc., en adelante “Méndez” o “el Patrono”, comparecieron:
Ledo. José A. Silva Cofresi, asesor legal y portavoz; Sra. Jackeline Montilla, directora de
Recursos Humanos; y el Sr. Arturo Thurin Encarnacién, exempleado gerencial y testigo.

Por la Unién de Tronquistas de Puerto Rico, Local 901, en adelante
“Tronquistas” o “la Unién”, comparecieron: Ledo. José A. Cartagena, asesor legal y
portavoz; Sr. José 1. de Jestus Garcia, delegado; y el Sr. Isaac Ferndndez Naranjo,

querellante y testigo. Estuvo presente, ademds, la Sra. Carmen Espinosa, taquigrafa.
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A las partes asf representadas, se les ofrecié amplia oportunidad de ser oidas, de
interrogar y contrainterrogar, y de presentar toda la prueba oral y documental que

tuvieran a bien ofrecer para sostener sus respectivas posturas.

II. ACUERDO DE SUMISION
Determinar conforme al Convenio Colectivo, y la prueba presentada, si la

susperision del Sr. Isaac Fernandez Naranjo estuvo o no justificada. De no estarlo,
que el honorable arbitro provea el remedio adecuado. [Sic]

I11. DISPOSICIONES CONTRACTUALES PERTINENTES!?
ARTICULO XXxv1

ACIONES DISCIPLINARIAS

1. Toda accién disciplinaria que tome la Compafiia contra un
empleado regular podra ser impugnada a través del Procedimiento
de Quejas y Agravios. [Sic]

2. Las suspensiones disciplinarias no serdn mayores de 15 dias
laborables, excepto la primera no serd mayor de cinco (5) dias
laborables. [Sic]

3. Toda accién disciplinaria, incluyendo cartas de amonestacion, serdn
notificadas por escrito al empleado, con copia al delegado de la
Unién. El empleado junto con el delegado o representante tendra
derecho a discutir la accién disciplinaria. Una vez discutida, si la
decisién favorece al empleado, se retirard de su expediente.

4. La amonestacidn escrita no permanecera en vigor por un periodo
mayor de doce (12) meses de la fecha de la notificacién de la
advertencia.

' Convenio Colectivo entre las partes de 2006-2012.
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IV. TRASFONDO DE LA QUERELLA

El Sr. Isaac Ferndndez Naranjo, querellante, trabajaba para Méndez en calidad de
operador de maquinaria de tipo montacargas. Los hechos de este caso se remontan al
viernes, 27 de febrero de 2009, poco antes de las 500 p.m., hora de salida del
querellante, cuando Jaime Gonzélez Montalvo, compafiero de labores del querellante,
chocd un portén ubicado en un pasillo interior (bajo techo) en las instalaciones del
Patrono con el equipo para transportar mercancia — llamado “el mono” segtn el argot
establecido en este taller de trabajo— que manejaba durante una baja en el servicio de
energia eléctrica o “apagén de luz” el que se suscitdé de manera momentdnea y se
restableci6 répidamente.

Debido a que los hechos ocurrieron viernes, no es hasta la semana proxima que
el Sr. Arturo Thurin, entonces gerente y supervisor inmediato del querellante, comenzo
una investigacién, observando, en primer lugar, las cdmaras de seguridad del 4rea del
pasillo en que ocurrieron los hechos. Dichas cAdmaras, por su ubicacién, no captaron el
‘momento exacto de los hechos debido a que hasta donde alcanza la cobertufa del lente
comienza una curva en dicho pasillo. Luego de la curva ubica el portén del incidente,
En el video observado por el sefior Thurin, entonces supervisor, se atisbd que tres
empléados provenian del lugar de los hechos. Eran los empleados Jaime Gonzélez

Montalvo, Rafael Rivera Feliciano e Isaac Ferndndez Naranjo. El sefior Thurin procedié
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a entrevistar, por separado, a los empleados. Basado en la investigacién hecha por el
sefior Thurin, el Patrono disciplind al querellante por este no informar sobre el
accidente ocurrido. Inconforme con la accién disciplinaria impuesta, la Unién radico
una Solicitud de Seleccién o Designacion de Arbitro ante el Negociado de Conciliacién
y Arbitraje.

V. ANALISIS Y CONCLUSIONES

Nos corresponde determinar si la suspensién de cinco (5) dias de empleo y
sueldo impuesta por el Patrono al Sr. Isaac Fernandez Naranjo, fue justificada o no. El
Patrono alegé que la imposicién disciplinaria al querellante estuvo justificada. Por su

parte, lIa Unién, alegd que el Patrono discipliné de manera injustificada al querellante.

El Patrono, para probar su caso, presentd, en primer lugar, el informe que
preparé el Sr. Arturo Thurin?, entonces supervisor del querellante. En ese informe, el
sefior Thurin destaca el interrogatorio que se le efectué al querellante sobre los hechos
acaecidos. En dicho informe, y segtin lo manifestd el sefior Thurin en la vista, el
querellante no informé a su Patrono sobre el choque al portén de ese 27 de febrero de
2009. El querellante fue el ltimo empleado que entrevistd el sefior Thurin, Los
empleados Jaime Gonzdlez y Rafael Rivera, que fueron interrogados primero que

Fernandez, el querellante de este caso, terminaron por decir la verdad de lo ocurrido.

? Exhibit 1 del Patrono. Informe del supervisor Arturo Thurin sobre entrevista realizada al querellante v a otres
empleados relacionado con ¢l incidente de choque a un portdn el viemes, 27 de febrero de 2009,
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Fernédndez, por su parte, al inicio del interrogatorio el efectuado por el sefior Thurin —

dijo no saber nada sobre el incidente. Luego, admitié tener conocimiento del mismo.

La Unién present el testimonio del querellante. Este declaré que sabia, desde el
primer momento, quién habia chocado el portén, ya que el propio Jaime Gonzalez le

dijo que lo habia chocado.

La semana posterior a los hechos, el querellante no notificé al Patrono sobre el
incidente acontecido, aun cuando lo sabia desde que ocurri6. No fue hasta semana y
media posterior a los hechos que lo notifica, pero luego de cambiar su version de que lo
record6. Como mencionamos antes, en el interrogatorio de su abogado el querellante
dijo que conocia de los hechos porque quien tuvo el incidente se lo comunicé en el
propio lugar de los hechos al cabo de muy poco tempo de la ocurrencia de dicho
incidente. Ante dicha admisién, cabe traer a colacién el siguiente aforismo: “a admision

de parte, relevo de prueba”.

El Patrono, no impusc al querellante lo dispuesto en el Manual de Empleados de

Méndez en el Articulo XLIX Reglas de Méndez & Co., Inc., el cual en su parte pertinente

expresa lo siguiente: 31- Entiendo que podria ser inmediatamente despedido si cometo

uno de los siguientes actos: El no informar accidentes, dafio a equipos rotos de su area

de trabajo. Dar informacién falsa cuando los accidentes son investigados. [Sic] En su

lugar, le impuso una accién disciplinaria menos severa, la cual estd contenida en el
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Articulo XOXXVI Acciones Disciplinarias seccién 2 del Convenio Colectivo, (Subrayado

nuestro)

Vi LAUDO

Conforme al Convenio Colectivo y a la prueba presentada, estuvo justificada la

accion disciplinaria impuesta por el Patrono al querellante. Se confirma la suspensién
de cinco (5) dias de empleo y sueldo impuesta al Sr. Isaac Ferndndez Naranjo.

REGISTRESE Y NOTIFIQUESE.

En San Juan, Puerto Rico, a 13 de abril de 2015.

SCO A. TORKES ARROYO
ARBITRO

CERTIFICACION

Archivado en autos, hoy, 13 de abril de 2015 vy remitida copia por correo a las

siguientes personas:

LCDO JOSE A SILVA COFRES

BUFETE FIDDLER GONZALEZ & RODRIGUEZ
P O BOX 363507

SAN JUAN PR 00936-3507

SRA JACKELINE MONTILLA
DIRECTORA DE RECURSOS HUMANOS
MENDEZ & CO INC

PO BOX 363348

SAN JUAN PR 00936-3348
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LCDO JOSE A CARTAGENA MORALES
P O BOX 8599
SANJUAN PR 00910

SR LEONEL MORALES APONTE
REPRESENTANTE

DIVISION DE ARBITRAJE
UNION DE TRONQUISTAS

352 CALLE DEL PARQUE

SAN JUAN PR 00912
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LYCY CARRASCO MUNO?Z,
TECNICA DE SISTEMAS DE OFICINA 111



